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های  كننده به داروخانه در بخش سريع و ايمن در كليه ساعات شبانه روز برای بيماران مراجعه  دهیهدف از تدوين اين سند اطمينان از داروهدف:  -1

 های بستری در بيمارستان نيكان غرب است.سرپايی و بيماران بستری در راستای اجرای سياست ايمنی بيمار در بخش

 . های بستری درمانی بيمارستان نيكان غرب الزامی استمديريت دارويی و بخش  اجرای اين سند در بخش دامنه كاربرد:-2

 -تعاريف: -3

نيكان غرب در اجرای اين سند با استناد به اسناد ابلاغی سارمان های بالادستی و استانداردهای    سياست بيمارستانسیاست اجرائی بیمارستان:  -4

 باشد. میكننده به داروخانه سريع و ايمن در كليه ساعات شبانه روز به بيماران مراجعه دهیاطمينان از دارو اعتباربخشی ويرايش پنجم با هدف 

 رئيس بخش مديريت دارويی مسئول پاسخگو: -5

 ها و اختیارات:مسئولیت-6

 مسئوليت تدوين، بازنگری در بازه زمانی مشخص شده و نظارت بر اجرای صحيح سند را بر عهده دارد.رئيس بخش مديريت دارويی -6-1

 مسئول فنی داروخانه های سرپائی و بستری مسئوليت اجرای صحيح سند را برعهده دارند. -6-2

 پرسنل داروخانه مسئوليت اجرای صحيح سند را برعهده دارند. - 6-3

 شیوه انجام كار:  -7

 مسئول اجرا  موارد 

روزی در كليه روزهای هفته جهت ارائه خدمات صورت شبانه  ريزی جهت فعاليت داروخانه بستری بهبرنامه-7-1

 گيرد. دارويی به بيماران بستری انجام می

جهت ارائه خدمات دارويی  شب    00:12صبح لغايت    30:7از ساعت  همه روزه    فعاليت داروخانه سرپايی  :1تبصره 

 گيرد. كننده به درمانگاه سرپايی انجام میبه بيماران مراجعه

  مراقبت هایرئيس بخش 

 دارويی

ها  مبنای ميزان فعاليت  های كاری بركدام از شيفت  ها در هرتعداد نيروی انسانی مورد نياز و نحوه چينش آن-7-2

 . گيردو حجم كاری و محل فعاليت صورت می

  مراقبت هایرئيس بخش 

 دارويی

های دارويی و مسئولين فنی جهت فعاليت داروخانه بستری، بندی پرسنل شامل تكنسين  هماهنگی و شيفت-7-3

 گيرد.سرپايی و انبار دارويی براساس برنامه فوق در تمامی روزهای هفته و ايام تعطيل انجام می 
 مسئول فنی

 نيگزيجا  یروش ها  ینيب  شيدستورالعمل پ كمبودهای دارو و اقلام مصرفی پزشكی در اسرع وقت مطابق  -7-4

 .كمبود موقت طي( در شراکي استراتژ یو داروها  یداروها )كنترل موجود

  مراقبت هایرئيس بخش 

 دارويی

نسخ بيماران سرپايی/ بستری از نظر صحت دارويی آماده شده كنترل ميشود و از صحت تحويل داروها به  -7-5

 بيماران اطمينان حاصل ميشود.
 مسئولين فنی داروخانه
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های دارويی مناسب )داروهای يخچالی، داروهای مشابه و داروهای  در صورت لزوم دستورات دارويی با برچسب-7-6

های لازم بر درج دستورات دارويی بر روی داروها، توضيحات و آموزش روی داروها درج شده و علاوه  هشدار بالا( بر

 گردد.صورت شفاهی به بيمار ارائه و از آگاهی بيمار اطمينان حاصل می به

 مسئول فنی داروخانه سرپايی 

سازی داروهای مورد نياز بيماران بستری در بيمارستان، درخواست كمبودهای دارويی و اقلام مصرفی  آماده-7-7

 و مديريت دارويی داروخانه ارسال می گردد.  مسئول انبار به صورت روزانه انجام و ليست كسری به
 مسئول فنی دراوخانه بستری 

كمبودهای دارويی و اقلام مصرفی  درخواست  داروهای مورد نياز بيماران سرپايی در بيمارستان،  سازی  آماده-7-8

 و مديريت دارويی داروخانه ارسال می گردد.  مسئول انبار صورت روزانه انجام و ليست كسری به به
 مسئول فنی داروخانه سرپايی 

 

 نظارت: پایش و -8

و مطابق فرايند مشنخص  طراحی  های داروئی به صنورت الكترونيک، گزارش پايش اجرای سنند توسنط رئيس بخش مراقبت و روش  فرمت:  پایش- 8-1

صنورت فصنلی توسنط رئيس بخش مراقبت های داروئی براسناس چک ليسنت انجام و در ه  ب گزارش پايش اجرای سنند. تصنويب و ابلا  خواهد شند

 و تجهيزات پزشكی بيمارستان مطرح خواهد شد. دارو-كميته درمان

 به شرح ذيل خواهد بود:سند نظارت بر اجرای صحيح اين   نظارت:- 8- 2

 سرپائی و بستری خواهد بود. داروخانهی مسئولين فنی نظارت بر عملكرد پرسنل داروخانه در اجرای سند به ترتيب بر عهده- 8- 2- 1

های داروئی و  ی رئيس بخش مراقبترتيب بر عهدهت هنظارت بر عملكرد مسنئولين فنی داروخانه سنرپائی و بسنتری در اجرای درسنت سنند ب- 8- 2- 2

 مدير درمان خواهد بود.

 ی مدير درمان می باشد.نظارت بر عملكرد رئيس بخش مراقبت های داروئی بر عهده-8- 2- 3

  در  داروئیهای    ط با حقوق گيرنده خدمت را در راستای دريافت خدمات شبانه روزی داروخانه و رئيس بخش مراقبتموارد عدم انطباق مرتب  :2تبصره 

اقدام اصلاحی /برنامه بهبود تدوين و پس از تائيد مدير   اساس نوع عدم انطباق های مرتبط با داروخانه را به مدير درمان ارسال و بر  خصوص عدم انطباق

 كيفيت ارسال می نمايند.  كميته مرتبط به دفتر بهبود  درمان و

 مرجع تایید، تصویب، ابلاغ، نگهداری، توزیع و بازنگری: -9

 سند خواهد بود.اين   دارو و تجهيزات پزشكی مرجع تاييد،  مدير درمان كميته درمانپس از تاييد اوليه :  تایید  9-1

 رئيس بيمارستان مرجع تصويب و ابلا  اين سند خواهد بود.:  تصویب و ابلاغ- 9-2

نسخه اصل اين سند در دفتر سنجش و پايش كيفيت نگهداری خواهد شد. توزيع نسخ اين سند توسط دفتر سنجش و پايش  : نگهداری و توزیع- 9-3

 كيفيت صورت خواهد گرفت.

صنورت سنالانه مورد بازنگری قرار خواهد گرفت. رئيس بيمارسنتان، مدير درمان، رئيس اين سنند توسنط دفتر سننجش و پايش كيفيت به:  بازنگری- 9-4

ی زمانی عادی بازنگری توانند پيشننننهاد بازنگری در اين روش اجرايی را خارج از بازهبخش مراقبت های داروئی و دفتر سننننجش و پايش كيفيت می

 مطرح نمايند.
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 منابع و مراجع:  -10

 های داخلی بيمارستان نيكان غربسياست- 10-1

 كتاب استانداردهای اعتباربخشی ويرايش پنجم - 10-2

 

 

 تهیه کنندگان 

 مسئول فنی داروخانه سرپايی  -دكتر فاطمه قربان نژاد 

  

 مسئول فنی داروخانه بستری  -دكتر زهرا يوسفلی

 

 

 رئيس بخش مراقبتهای داروئی -دكتر پريسا دروديان

 تایید اولیه 

 مدير درمان - دكتر مهدی معصومی
 تائید کننده 

جانشین  

رییس 

 کمیته  

 دارو و تجهيزات پزشكی  - كميته درمان

 08/11/1402مورخ 

تصویب و  

 ابلاغ کننده

 

 توزیع نسخ

 نسخه کپی   پايش کیفیت دفتر سنجش و


