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 اورژانسي و هنگام زود و مین تجهیزات پشتیبان و يا تعمیر آن ها در کوتاه ترين زمان ممکن و در طول شبانه روز و ايام تعطیلاتات سند هدف از تدوين اينهدف: -1

 باشد.مي غرب نیکان بیمارستان در خدمات کیفیت ارتقا و بیماران رضايت افزايش سیاست راستاي در و بیماران به خدمات ارائه در وقفه از جلوگیري و

 است. الزامي مي باشند، اجراي اين سند در واحد تجهیزات پزشکي و کلیه بخش ها و قسمت هاي بیمارستان که داراي تجهیزات پزشکيدامنه کاربرد: -2

 تعاریف:-3

3-1- PMQ:  تجهیزات پزشکيسامانه ثبت تمامي موارد مربوط به شناسنامه 

3-2-PM: نگهداري پیشگیرانه (Preventive Maintenance) يا به اختصار PM  به مجموعه عملیات و بازرسي هايي گفته مي شود که براي جلوگیري از خرابي

 ناگهاني و افزايش عمر مفید دستگاه به صورت دوره اي صورت مي پذيرد.

ر اجراي اين سند حصول اطمینان از رعايت تمام استانداردهاي ابلاغي از سوي سازمان هاي بالادستي سیاست بیمارستان د سیاست اجرائی بیمارستان:-4

 جهت حفظ و نگهداشت بهینه تجهیزات پزشکي مي باشد.

 مسئول تجهیزات پزشکي بیمارستان نیکان غرب مسئول پاسخگو:-5

 مسئولیت ها و اختیارات:-6

 بازه زماني مشخص شده و نظارت بر اجراي صحیح سند را بر عهده دارد. در يبازنگر ،نيتدو تیمسئول مسئول تجهیزات پزشکي، 6-1

 را برعهده دارند. سندکارشناسان واحد تجهیزات پزشکي مسئولیت اجراي صحیح  6-2

 اجراي صحیح سند را بر عهده دارند.نظارت بر  یتمسئول تجهیزات پزشکي مسئول 6-3

 

 شیوه انجام کار:-7

 مسئول اجرا موارد

 تجهیزات پزشکي مسئول .شودها لیست تهیه  از تجهیزات پزشکي ضروري و جايگزين )پشتیبان( در کلیه بخش-7-1

رياست بخش و مدير  مدير پرستاري، ، سرپرستار بخش،پزشکي تجهیزات مسئولتوسط  تجهیزات ضروري و پشتیبانلیست -7-2

 .برسدمسئول ذکر شده  5درمان مورد بررسي و پس از انجام اصلاحات مورد تايید و امضا 
 تجهیزات پزشکي مسئول

 سوپروايزران بالیني در اختیاردر واحد تجهیزات پزشکي و نسخه ديگر آن  تجهیزات ضروري و پشتیباناز لیست  اينسخه-7-3

 قرار داشته باشد.وز و ايام تعطیل در هر ساعت شبانه ر جهت مراجعه
 تجهیزات پزشکي مسئول

به واحد تجهیزات پزشکي  (PMQ) خرابي دستگاه از طريق ثبت در سیستم نظام جامع مهندسي پزشکي داخلي بیمارستان-7-4

 .گردداعلام 

مسئول شیفت يا سرپرستار 

 بخش

 کارشناس تجهیزات پزشکي صورت مي گیرد. تعمیر دستگاه در بخش مربوطه-7-5
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اطلاع رساني  مسئول واحد تجهیزات پزشکيبه نوع مشکل به وجود آمده را بررسي و بايد پس از بررسي تاريخ اتمام گارانتي، -7-6

 .گردد

ي نمايندگي مربوطه باشد، راهنما بر عهده هدستگاه در مدت گارانتي باشد يا رفع ايراد به وجود آمده، بر طبق کتابچاگر : 1تبصره

پرسنل تجهیزات پزشکي، پس از هماهنگي هاي لازم، دستگاه  دستگاه يا توسط کارشناسان شرکت، در بخش تعمیر مي شود و يا

 را جهت تعمیر، به شرکت مربوطه ارسال مي نمايند.

وطه قابل تعمیر باشد، کارشناس دستگاه در واحد يا بخش مربکه صورت خروج از زمان گارانتي و در صورتي  در :2تبصره 

 نمايد.یتجهیزات پزشکي نسبت به تعمیر دستگاه اقدام م

صورت خروج از زمان گارانتي و در صورتي که ايراد دستگاه، در بخش مربوطه قابل رفع نباشد، دستگاه مربوطه  در: 3تبصره 

 .مي گرددمنتقل توسط مسئول شیفت يا سرپرستار بخش،  درصورت امکان به واحد تجهیزات پزشکي

 کارشناس تجهیزات پزشکي

 واحد تجهیزات پزشکي مسئول گردد.تهیه و يا مجاز ثالث تجهیزات پزشکي شناسائي  يلیست شرکت هاي نمايندگ-7-7

 واحد تجهیزات پزشکي مسئول .قرار گیرديا مجاز ثالث در دسترس کارشناسان تجهیزات پزشکي  يلیست شرکت هاي نمايندگ-7-8

به شرکت  واحد تجهیزات پزشکي درخواست قطعه مورد نیاز را مسئول با در صورت نیاز به تعويض قطعه، با هماهنگي-7-9

 .مي گرددمربوطه را ارائه 
 کارشناسان تجهیزات پزشکي

مي نسبت به ارجاع دستگاه به بخش، اقدامات لازم را انجام  PMQو درج اطلاعات تعمیرات در سیستم پس از تعمیر -7-10

 گیرد.
 کارشناسان تجهیزات پزشکي

 کارشناسان تجهیزات پزشکي گردد.اطلاعات مربوطه گزارشات فني شرکت در بايگاني واحد و يا اسکن الکترونیکي آنها در سیستم ضبط و نگهداري -7-11

ي آن در سیستم به منظور تحلیل نتايج تعمیرات و شناسايي تجهیزات در صورت هزينه بر بودن تعمیرات دستگاه، هزينه-7-12

 لويت جايگزيني ثبت گردد.وناکارامد با هزينه نگهداشت بالا و قرار گرفتن آنها در ا
 مسئول واحد تجهیزات پزشکي

ي ارائه خدمات به موقع و با قیمت و کیفیت مناسب ضمن اطلاع رساني به اداره نحوهدر صورت عدم رضايت بیمارستان از -7-13

 گیرد.کل تجهیزات پزشکي اين مورد در خريدهاي بعدي مد نظر قرار 
 تجهیزات پزشکيواحد مسئول 

 

 پایش و نظارت:-8

سط  پایش:-8-1 شتیبان تو ست پايش تامین تجهیزات پ شکي فرمت و اجراي چک لی سئول تجهیزات پز سئول بهبود کیفیت بم صورت الکترونیکي ه با همکاري م

شد. گزارش پايش ب صويب و ابلاغ خواهد  شکي ماه يکبار  3صورت ه طراحي و مطابق فرايند مربوط ت ستان مطرح خودر کمیته درمان، دارو و تجهیزات پز اهد بیمار

 شد.

 نظارت بر اجراي صحیح اين سند به شرح ذيل خواهد بود: نظارت:-8-2

 عملکرد سرپرستاران يا مسئولین شیفت بر عهده مدير پرستاري مي باشد. نظارت بر-8-2-1

 کارشناسان تجهیزات پزشکي بر عهده مسئول تجهیزات پزشکي مي باشد. نظارت بر عملکرد-8-2-2

 مسئول تجهیزات پزشکي بر عهده مدير درمان مي باشد. عملکردنظارت بر -8-2-3

 شود.صورت رونوشت به دفتر بهبود کیفیت اعلام ميه و ب درمانبه مدير مسئول تجهیزات پزشکي موارد عدم انطباق توسط  :4تبصره 
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 مرجع تایید، تصویب، ابلاغ، نگهداری، توزیع و بازنگری:-9

 مرجع تايید اين سند خواهد بود. درمان دارو و تجهیزات پزشکيپس از تايید اولیه مدير درمان، کمیته  تایید:-9-1

 ريیس بیمارستان، مرجع تصويب و ابلاغ اين سند خواهد بود. تصویب و ابلاغ:-9-2

سخ اين سند توسط دفتر سنجش و پايش کیفیت نسخه اصل اين سند در دفتر سنجش و پايش کیفیت نگهداري خواهد شد و توزيع ن نگهداری و توزیع:-9-3

 صورت خواهد گرفت.

با هماهنگي دفتر سنجش و پايش کیفیت به صورت سالانه مورد بازنگري قرار خواهد گرفت. ريیس  مسئول تجهیزات پزشکياين سند توسط  بازنگری:-9-4

و دفتر سنجش و پايش کیفیت میتوانند پیشنهاد بازنگري در اين سند را خارج از بازه زماني عادي  مدير پرستاري، مسئول تجهیزات پزشکيبیمارستان، مدير درمان، 

 بازنگري، مطرح نمايند

 :ابع و مراجعمن-10

 1401 سال -ويرايش پنجم-اعتباربخشي استانداردهاي-10-1

 ضوابط مديريت نگهداشت تجهیزات پزشکي در مراکز درماني صاحب امتیاز: اداره کل تجهیزات پزشکي-10-2

 دستورالعمل هاي ابلاغي وزارت متبوع-10-3
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 تائید کننده

مصوبه کمیته درمان دارو و 

 تجهیزات پزشکی دی 

 26/10/1403مورخ 

 

تصویب و ابلاغ 

 کننده

 

 توزیع نسخ

 نسخه کپی پایش کیفیت دفتر سنجش و


