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جلرگير  ای انوق ل عران  عفرني ه    ش ه  هد   آین یشتا   نو فت ش گظدیدایي كف ش ستور ست ی  اش  این دستورااعمل  ه  نظورا فتف   :هدف - 1

 تدشین فد  است.غرب ش كظورل عفرنت دا هيل اسو ن نيک ن ك اكظ ن دا ااسو   سي ست اسوقراا نو م ایلظي ش    آین یشا  پرسظ  

 اجرا  این سظد دا آین یشا   هيل اسو ن نيک ن غرب اعزاني ني ه فد. كاربرد:دامنه  - 2

 :تعاريف - 3

شست  دتدعفرني ش ، نکل  پره فتد. پ كست ی  نر ري آعردگي ای ستو  ی  فتي آعرد  ني: ه  نمظي یدشدن فيزیک(Cleaning)پ كست ی  ش فتستوشتر   - 3-1

فم ل فتدن نراد دتدعفرني كظظد  ترستق هق ی   نراد آعي جلرگير  گشتو  ش انک ن تل م ك ن  ستور  ه   استوریليزاستيرن استت. ه  پ كست ی  نر ر ای غير

 .فردسوری  كظظد  فراهم نينراد ددعفرني كظظد  ی  ع ن  ا

 :  مسئوليت ها و اختيارات - 4

 اا هر عهد  دااد.   سظد نو ات هر اجرا  صحي ش  ه ینار  دا ه ی  ین ني نشخص نسئرل ههدافت نحيق نسئرعيت تدشین،   -4-1

 ندیر اجرایي نسئرعيت نو ات هر اجرا  صحي  سظد اا هر عهد  دااد .   -4-2

 اا هر عهد  دااند.هر اجرا  صحي  دسورااعمل  ترسق ك اكظ ن تحت انر خرد  ش سرپرشایزا آین یشا   نسئرعيت نو اتنسئرل   -4-3

 دسورااعمل  اا هرعهد  دااند.صحي   جرا ا  ش پ یش نو اتنسئرل شاحد ههدافت نحيق ش سرپرشایزا كظورل عفرنت، نسئرعيت   -4-4

 نسئرعيت نو ات ش اایی هي نسولر اا هرعهد  دااند. سرپرشایزاان ش اعض   تيم نليز   -4-5

 اجرا  ك ن  دسورااعمل  اا هر عهد  دااند. ك خدااان آین یشا   نسئرعيت  -4-6

 دستورالعمل:گام های - 5

ش ه  ترج  ه    گردداستوف د    پرستظ  ك خداا ترستق   ، كلا  ش داصترات عزشم كکل  ی  حف ظت فرد  نظ ست  فت ن  دستوکش، ن ست شست  ه ید  هظا م ك ا

 دام ه  نو فت ش گظدیدایي فرد.نرااد ذی  اق

دا پ ی ن هر فتيفت ش   پرستظ  ك خداا ترستق   ه یدش ستس  گظدیدایي ه  نحلرل دتدعفرني كظظد  كف ش ستور   : فتستوشتر ه  آب ش نراد فتریظد   كف  -5-1

 دا صرات عزشم ه  دفم ت هيشور انج م گيرد.

 دا صرات ایخو  فدن خرن ش ی  ن یم ت آعرد  هر اش  ینين:-1-1-5

 دسوکش ش دیار تجهيزات نح فوت كظظد  پرفيد  فرد.-

 حرع  یکب ا نصر  ی  دسول ل یکب ا نصر  اش  آن پهن كرد  ش ك  نردع پرف ند  فرد.-

دقيق  صتبر كرد. )ی  نحلرل  10ستي ستي آب ( ایخو  ش حداق   900ستي ستي آب ژاشل دا 100% )10هر اش  آن نحلرل آب ژاشل ) شایوک  ( ه  اقت  -

 آشا  فرد.عيور آب( ه  دسول ل یکب ا نصر  ك  نح  جلع 2قرص ه  ایا   1ژاشل پ ات 

 ه  آب ش نراد پ ك كظظد  نح  فسوشر فرد.-

 سس  نح  ه  اش  فرق اعذكر گظدیدایي گردد.-

ش سس  گظدیدایي ه  نحلرل ددعفرني كظظد  كف ش سور  هر دش هفو  یکب ا ه  آب ش نراد فریظد    پرسظ  ك خداا ترسق   ه یدفسوشر  دیرااه     -5-2

 ش دا صرات عزشم هيشور انج م گيرد. 

گظدیدایي ه  دستول ل آغشتو  ه  نحلرل دتدعفرني كف ش ستور     ش ه  نراد پ ك كظظد  )نوير فت یلين( پرستظ  ك خداا ترستق ه ید  ه   پ كست ی  داب  -5-3

 انج م گيرد.صرات اشیان  ش دا صرات نش هد  آعردگي ه 
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عيور آب (   2   قرص ه  ایا 1ه  آب گرم ش نراد پ ك كظظد  ش ستس  گظدیدایي ه  نحلرل ژاشل پ ات ) پرستظ  ك خداا ترستق ه  فتستوشتر  ستيظ    -5-4

 انج م فرد.  )ه  هيچ شج  ای جرم گير جهت نو فت سيظ  اسوف د  نشرد(صرات اشیان  ش دا صرات نش هد  آعردگي ه 

 انج م گيرد.  عيور آب ( 2  ه  نراد پ ك كظظد  ش سس  گظدیدایي ه  قرص ژاشل پ ات )ی  قرص ه  ایا پرسظ  ك خداا ترسق ه ید  ه   پ كس ی  هين  -5-5

گظدیدایي ه  دستول ل آغشو  ه  نحلرل ددعفرني كظظد  هصرات اشیان  ش ش   ه  نراد پ ك كظظد  )فت یلين( پرستظ  ك خداا ترستق ه ید  هرد    پ كست ی   -5-6

 انج م فرد.  دا صرات نش هد  آعردگي

 : صرات ییر انج م گيرده پرسظ  ك خداا  ه ید ترسق نو فت ن نيوراه     -5-7

ك  آب ای آن نچکد( تليز فرد ش دا صرات ني ی ه  ش ن نيوراه  ه ید اشیان  ه  دسول ل نرطرب )دسول عي ك  ه  آب نلداا فد  ه  طرا  ه زیرنیتلر-1-7-5

 ددعفرني، ای اسسر  ددعفرني كظظد  آن د  ه  نصر  غيراعکلي اسوف د  گردد.

 فرد.ه   فرق ني، ج نبي، تحو ني، صفح  اصلي نيه   آن ن نظد قسلتنو فت تلریزیرن ش ن نيوراه  ف ن  تل م قسلت-2-7-5

 دش دسول ل خش  تليز آن د  فرد.-3-7-5

 ك  فقق نرطرب ه فد.ه   خش  اا داخ  آب فرش هرد  ش آب آن گرفو  فرد ه  طرا یکي ای دسول ل-4-7-5

 تليز گردد.  ش ن نيوراه   ك نسيرتره  تلریزیرنه    تل م قسلت-5-7-5

 تليز فرد.  ش ن نيوراه   ك نسيرتره  تلریزیرنهلاف صل  ه  دسول ل خش  تل م سور  -6-7-5

 :سر  ددعفرني كظظد  آن د  ه  نصر ه  اسوف د  ای استلریزیرن طریق  تليز كردن -7-7-5

 ی اسسر  كردن هر اش  صفح  تلریزیرن ش ن نيوراه   ك نسيرتره  جدا خردداا  فرد.ا •

 ه   ن نيورا ش تلریزیرن تليز فرد )ه  صرات حرك ت ن اپيچي (نحلرل غير اعکلي اا هر اش  دسول ل خش  اسسر  كرد  ش كلي  قسلت •

 صرات ییر انج م گيرد:ه پرسظ  ك خداا  ه  ه ید ترسق نو فت پظجر   -5-8

 كه اكرب پظجر  ه  ه ید ه  نحض نش هد  آعردگي تليز فرند.-1-8-5

 ه  دید  فرد.ا  نب ید اش  پظجر  ش فيش گرن  جرم، ج   دست ش ی  عک هيچ-2-8-5

 ه   ترا  ه ید هليش  تليز ش هراق ه فظد.ه  ش دابعب  پظجر -3-8-5

 ه  ه ید تليز ش فف   هرد  ش عک ، ج   دست ش ی  ت ا  هر اش  آن دید  نشرد.فيش -4-8-5

 فرد ه ید هدشن پری، ع ا  ای هرگرن  نراد فریظد  ش تليز ه فد.دسول عي ك  ه  آن فيش  پ ك ني-5-8-5

  داصترات استوف د  ای دستول ل نرطرب حول  ه ید دش دستول ل آن د  فترد ش ه  یکي ای آنه  تل ني فتيشت  تليز فتد  ش ه  دستول ل دشم فتيشت  هراق ش -6-8-5

 فف   گردد.

 ه   فيش  پ ك كن اسوف د  ني فرد ی  دسول ل تليز ش خش  ك في است.اگر ای نحلرل-7-8-5

 ه  فسو  فد  ش همد هرا  پظجر  همد  اسوف د  گردد.همد ای تليز كردن هر پظجر  حول  دسول ل-8-8-5

 فرد. ه  دسول عي ك  پظجر  تليز فد  فيش  اا تليز نکظيد این ك ا ه عث ت ا فدن فيش  ني-9-8-5

ا  دتترشا  استتت اهودا پرد  اا ه  ح عت ت ای  ای ه   ه  پ یين دا آشاید ش ستتس  هدشن فشتت ا ای ه   ه  پ یين ه   ه   كركر دا نو فت پرد  -10-8-5

 ت  ای آسي  ه  پرد  ه  خردداا  گردد.  فد دسول ل نلداا پرد  نو فت  

 :صرات ییر انج م گيرده پرسظ  ك خداا  ه ید ترسق  ه   ههدافوينو فت سرشی   -5-9

یا( ندفرعي هستوظد، ههدافتت ش  ه   هيل ا ه   پ ترژن )نيکرشبه   عفرني، نيکرشااگ نيستمه  ترج  ه  این نکو  ك  نظشت   هستي ا  ای هيل ا -1-9-5

 ا  هرخراداا است.ه   ههدافوي ای اهليت شیژ نو فت سرشی 
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ه ، دگل  تخلي  فلش  ه یي استت ك  ه  دستت تل م دااند ن نظد سترفتيره   آب، فتلظ ه   ههدافتوي، قستلته   داخ  سترشی آعرد  ترین قستلت

 ه  ، ج   ن یع ص هرن، دسواير  داب شاشد ، دسواير  سيفرن ش ...ت ن 

ییرا نخلرط فتدن جرم هر ه     .هرگز جرم گير  كف سترشی  ش دستوشتریي ش تراعت اا هلزن ن ه  دتدعفرني كردن داخ  سترشی  انج م ندهيد-2-9-5

 فرد.شایوک  ش ی  آب ژاشل ه عث آیاد فدن سریع ش یی د كلر فد  ش ه عث آسي  دیدگي فدید نخ ط ش دا نرااد ح د ه عث خفاي ني

گذااد ش اگر این ییرا نحلرل جرم هر  ی  كرهي هر اش  ستور  ه قي ني .حول  همد ای جرم گير  ه  جرم هر نح  اا نجددا ه  پردا فتریظد  هشتریيد-3-9-5

 فرد. ی  ه  خرهي پ ك نشرد ه عث سي   فدن سو  جرم گير  فد  ني

 گرن  جرم ش آعردگي نش هد  فرد. ید هيچنبه   ههدافوي  همد ای نو فت سرشی -4-9-5

 نو فت سرشی  ههدافوي اا ای تليزترین نق ط ن نظد آیظ  فرشع كرد  ش ه  آعرد  ترین نق ط خ تل  دهيد.-5-9-5

 ه   ه    كليد ش پریزه  اا آب نریزید.جهت جلرگير  ای اتص ل ش هرق گرفواي، قسلت-6-9-5

 ه   ههدافوي ه ید اسک چ نخصرص دا نور گرفو  فرد.هرا  فسوشر  سرشی -7-9-5

 عيور آب ( اسوف د  گردد.  2  قرص ه  ایا 1هرا  ددعفرني سرشی  ه   ههدافوي ای نحلرل ژاشل پ ات )-8-9-5

 صرات ییر انج م گيرد:ه پرسظ  ك خداا  ه ید ترسق   نو فت تراعت فرناي -5-10

 دا صرات دافون اسرب، اهودا سيفرن اا ید  ش همد نقداا  جرم هر اش  اسره ت ایخو  ش داب تراعت فرناي اا هاذااید.-1-10-5

 نقداا كلي پردا فریظد  اش  اسک چ ایخو  ش قسلت خ اجي تراعت فرناي اا تليز كظيد.-2-10-5

 دقيق  نکث ی  ه ا دیار سيفرن اا ید  ش ه  فرك  اسره ت اا پ ك كظيد. 10ت    5همد ای -3-10-5

 ه   داخلي تراعت اا هشریيد.ه  پردا فریظد  ش فرك  دسو  هلظد پلاسويکي تل م قسلت-4-10-5

 صرات ییر انج م گيرد:ه پرسظ  ك خداا  نملرعي ه ید ترسق   ه   نو فت تراعت -5-11

ه  اا ه  فرك  پلاستتويکي تل م نراح  ن نظد تراعت فرناي استتت ه  این تف شت ك  ه  هيچ عظران ای استتک چ هرا  تليز كردن استتوف د  نکظيد ش هل  قستتلت

 دسو  هلظد تليز كظيد.

 صرات ییر انج م گيرد:ه پرسظ  ك خداا  فيره   آب ه ید ترسق نو فت   -5-12

 يد.یددعفرني نل   ژاشل پ اتهرا  نو فت فيره   آب اهودا فير اا ه  نراد پ ك كظظد  ك نلا تليز نلرد  ش سس  ه  نحلرل -

سترفتيره ، فتلظ  تراعت ای اهودا ت  انوه  ش... اا ه  خرهي تليز كظيد ه  طرا  ك  هر اش  استک چ یهر  نقداا  پردا فتریظد  ایخو  ش تل م فتيره   آب، -

 ه  فف   ش هراق فرند.تل ني آن

 يد.یه  پ ك ش سس  ددعفرني نل ه  آب نراد فریظد  اا ای اش  آن-

ه  استوف د  نکظيد ییرا نظجر ه  ستي   ه فتد نوير ستيظ ني  ك  ای جظ  استوي   ه  هيچ شج  ای جرم هر هرا  تليز كردن فتيرآ ت ش ست یر نرااد   :نكته

 فرد.ه  نيفدن آن

 صرات ییر انج م گيرد:ه پرسظ  ك خداا  ترسق ه ید  نو فت داب سرشی  ههدافوي  -5-13

 ه  است ش ه ید نرتب  ددعفرني فرد.ترین قسلتدسواير  داب سرشی  ههدافوي یکي ای آعرد -

ه ا دا اشی ( دتدعفرني فترد . دا صترات اشیت  3داج  ) حداق    70ی  اعک    %5/0 یرنرنيرم نستوره  ه ید ه  دستول ل آغشتو  ه  نحلرل دستواير  داب-

 آعردگي اهودا آعردگي ه  ف یلين افع گردد ش سس  ددعفرني فرد. 

 : صرات ییر انج م گيرده پرسظ  ك خداا  ترسق ه ید  نو فت كليد ش پریزه    -14-5
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 كظيد، ه ید هدشن آب هرد  ش فقق كلي اطرهت دافو  ه فد.ه  كليد ش پریز اا تليز نيه یي ك  ه  آندسول ل-1-14-5

 دسول ل تليز  اا ه  نحلرل ف یلين آغشو  نلرد  آب اد في آن اا گرفو  ش كليد ش پریزه  اا تليز كظيد.-2-14-5

 :صرات ییر انج م گيرده ك خداا   پرسظ ه ید ترسق نو فت كلده    -15-5

 يد.یحول  هرا  نو فت كلده  ای دسول ل جداگ ن  اسوف د  نل -5-15-1

 يد.یاهودا ه  ی  دسول ل نرطرب گرد ش غب ا كلد اا پ ك نل -5-15-2

 يد.ینحلرل ددعفرني كظظد  سور  اا اش  سو  اسسر  كرد  ش سو  اا ك نلا ه  نحلرل آغشو  نل -5-15-3

 د.یيدقيق  ه  دسول ل خش  پ ك نل  5همد ای -5-15-4

 هصرات ییر انج م گيرد:پرسظ  ك خداا  فسوشر ش ددعفرني ج  ن یع ص هرن ه ید ترسق  -16-5

 فسون ج   ن یع ص هرن همد ای خ عي فدن ش قب  ای پركردن نجدد اعزاني است.-1-16-5

 ن ند  ن یع ص هرن قبلي نریزید. ت  فرصت تجلع ش افد نيکرشب شجرد ندافو  ه فد.گ   ن یع ص هرن جدید اا هر اش  ه قيهيچ-2-16-5

آب ژاشل دا ی  عيور آب آن د    cc20%( یمظي 2اگر ه قيل ند  ن یع صت هرن شجرد دااد، هل ن نقداا ن یع صت هرن اا ه  نقداا  آب ژاشل )ژاشل -5-16-3

 عيور آب هي ندایید. 2كظيد. ش ی  ی  قرص ژاشل پ ات اا دا 

 دقيق  داشن این نحلرل هاذااید. 10سس  ج   ن یع ص هرن اا ه  ندت -4-16-5

ج   ن یع صتت هرن اا ه  خرهي آهکشتتي كرد  ش طرا  قراا دهيد ت  ه  خرهي آب آن خ اد فتترد. همد ای خشتت  فتتدن ني ترانيد آن اا ای ن یع  -5-16-5

 ج  ن یع ص هرن اا پر كظيد.( 3/2يد. )یص هرن پر نل 

پرستظ  تخت: پ كست ی  ه  فت یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل دتدعفرني كظظد  ستور  ه ید دا پ ی ن هر فتيفت ش دا صترات نشت هد  آعردگي ترستق  -5-17

 انج م گيرد.ك خداا  

گرفتي تلفن: پ كست ی  ه  نحلرل فت یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل دتدعفرني كظظد  ستور  ه ید دا پ ی ن هر فتيفت ش دا صترات نشت هد  آعردگي   -5-18

 انج م گيرد.پرسظ  ك خداا  ترسق 

: پ كس ی  ه  نحلرل ف یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل ددعفرني كظظد  سور  ه ید دا پ ی ن هر فيفت ش دا صرات نش هد  آعردگي  اسويشن پذیر  -5-19

 انج م گيرد.پرسظ  ك خداا  ترسق 

: پ كس ی  ه  نحلرل ف یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل ددعفرني كظظد  سور  ه ید دا پ ی ن هر فيفت ش دا صرات نش هد  آعردگي ترسق ه هراكش -5-20

 انج م گيرد.پرسظ  ك خداا  

: پ كست ی  ه  نحلرل فت یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل دتدعفرني كظظد  ستور  ه ید دا پ ی ن هر فتيفت ش دا صترات نشت هد  آعردگي  ه ق ب  نپ -5-21

 انج م گيرد. پرسظ  ك خداا ترسق 

: پ كست ی  ه  نحلرل فت یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل دتدعفرني كظظد  ستور  ه ید دا پ ی ن هر فتيفت ش دا صترات نشت هد  آعردگي ترستق  ت هلره  -5-22

 انج م گيرد.پرسظ  ك خداا  

: پ كست ی  ه  نحلرل فت یلين ش گظدیدایي ه  نحلرل دتدعفرني كظظد  ستور  ه ید دا پ ی ن هر فتيفت ش دا صترات نشت هد  آعردگي  دیستسظستره  -5-23

 انج م گيرد.پرسظ  ك خداا  ترسق 
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  پايش و نظارت:- 6

فرنت ش اش  گزاا  پ یش اجرا  دستورااعمل  ترستق نستئرل ههدافتت نحيق، هصترات اعکورشنيکي طراحي ش نو هی فرآیظد نرهرط پايش:  - 6-1

هيل استو ن  كليو  ههدافتت نحيق داههدافتت نحيق  نستئرلن   یکب ا ترستق  3تصتری  ش اهلا  خراهد فتد. گزاا  پ یش اجرا  دستورااعمل  هر 

 نور  خراهد فد.

 نو ات هر اجرا  صحي  این دسورااعمل  ه  فر  ذی  خراهد هرد:نظارت:   - 6-2

هر عهد  نستئرل/ سترپرشایزا آین یشتا   ش نستئرل ههدافتت   ي ه  ترت  نو ات هر عللکرد پرستظ  ك خداا  دا اجرا  صتحي  دستورااعمل  - 6-2-1

 نحيق خراهد هرد.

 نو ات هر عللکرد نسئرل ههدافت نحيق هر عهد  ندیر اجرایي خراهد هرد. - 6-2-2

، هصترات اشنرفتت ه  دفور اجرایيخو ب ه  ندیر   نستئرل ههدافتت نحيقگزاافت ت عدم انوب ق دا ه ی  ین ني تميين فتد  ترستق    ااست ل:   1تبصرر  

 فرد.ههبرد كيفيت انج م ني

  :مرجع تاييد، تصويب ، ابلاغ، نگهداری، توزيع و بازنگری - 7

 پ  ای ت یيد اشعي  ندیر اجرایي، كليو  ههدافت نحيق نرجع ت یيد این دسورااعمل  خراهد هرد.تاييد:   - 7-1

 ایي  هيل اسو ن نرجع تصری  ش اهلا  این دسورااعمل  خراهد هرد.تصويب و ابلاغ:  - 7-2

نستخ  اصت  این دستورااعمل  دا دفور ستظجش ش پ یش كيفيت ناهداا  خراهد فتد. ترییع نستد این دستورااعمل  ترستق دفور نگهداری و توزيع:   - 7-3

 سظجش ش پ یش كيفيت صرات خراهد گرفت.

صتترات ستت  ن  نراد ه ینار  قراا خراهد گرفت. ایي  هيل استتو ن، ندیر  این دستتورااعمل  ترستتق دفور ستتظجش ش پ یش كيفيت ه بازنگری:  - 7-4

  ین ني ع د  ش ه ینار  ترانظد پيشتظه د ه ینار  دا این دستورااعمل  اا خ اد ای ه ی دفور ستظجش ش پ یش كيفيت نينستئرل ههدافتت نحيق ش  اجرایي، 

 نور  نل یظد.

 منابع و مراجع: - 8

 NIK-DOC-ENH-00167  نداك  كده  كو هچ  ااهظل   گظدیدایي    -8-1

 كو هچ  نمي اه  ش اصرل ك خداا  دا هيل اسو ن نيک ن  -8-2

 ك پ اشل  – 1391پ یيز   –انوش اات پ ن    –دكور سميد عبداعحسيظي ش هلک اان  –ااهظل   ههدافت ش كظورل عفرنت دا نراكز دان ني    -8-3

 تجرهي ت هيل اسو ني  -8-4

 1401س ل   -شیرایش پظجم-اسو ندااده   اعوب اهخشي-8-5
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ترررهررريررره 

 كنندگان

 نسئرل ههدافت نحيق -داشد فمل  ك ا  

 

 تاييد اوليه

 

تاييد 

 كنند 

جانشين 

رييس  

 كميته

نصره  كليو  ههدافت نحيق نراخ  

21 /10 /1404 

 

 
و  تصررويرب 

 ابلاغ كنند 

 

 توزيع نسخ

 نسخه كپی  دفتر سنجش و پايش كيفيت 

   


