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پيشگيري از آسيبکار،  نيروي سلامت سطح ارتقاء و تأميناين خط مشي و روش جهت ارتقای آگاهی و توانمندسازی کارکنان و با هدف  هدف: هاي  

سياست استانداردهای ارتقای سلامت در حيطه   در راستایشغلي،كاهش غيبت از كار، بهبود كيفيت زندگي و افزايش رضايتمندي كاركنان در محيط كاري 
HPHهای ارتقاء دهنده سلامت کارکنان بيمارستان می   باشد. 

 كليه واحد های بيمارستان      دامنه  كاربرد: -2
 کارکنان  ذینفعان:            آموزش سلامت مسئول بهداشت حرفه ایی، سوپروایزر  صاحبان فرآیند:

 تعاريف:  -3
و....(،   مايعات  گازها  بخار  )شيميايي  عوامل  -2،  (...و  ارتعاش  گرما،  صدا،  نور،) فيزيکي   عوامل  -1:  شوندمي  تقسيم  دسته  پنج  به  ها:آلاينده   - 1- 3
  عوامل  -4...(،    و  ايستاده،كار نشسته  كار  كامپيوترهمچنين با  كار   مانند  انسان  بدن  با  كار محيط فضاي  تطبيق ) كار  محيط ارگونوميکي  عوامل  -3

  و  فشار   معني  به   شناسي  روان   در   استرس  يا  رواني   فشار)  رواني   عوامل   -5.(،  آيدمي  پيش   افراد  براي  كه حین کار  اتفاقات   و  حوادث )  مکانيکي 
  از  بيش   احساسي  و   رواني  فشار  يك  استرس   . شودمي  ناميده   تنيدگي  عامل   يا  زااسترس  تنش كند،  ايجاد  انسان   در   كه  محركي   هر   و  است  نيرو
 .(است فرد تحمل حد 
انتخاب رفتارهای  اجتماعی و تصمیم   -توانمند سازی مردم در شناخت عوامل تاثیرگذار بر سلامت فردی  ارتقا سلامت:  - 2-3 گیری صحیح در 

 بهداشتی و در نتیجه رعایت شیوه زندگی سالم تعریف شده است.
 حالتی از رفاه کامل جسمی، روانی و اجتماعی است و تنها نبودن بیماری، معلولیت و یا زمینگیری نیست.  سلامت: -3-3
 سیاست اجرائی بیمارستان:  -4

ارتقاء سلامت کارکنان    های گروه درمانی نیکان با استناد به اسناد ابلاغی بالادستی و استانداردهای اعتباربخشی با هدفسياست بیمارستان    -1-4
 مقرر گردیده است.

 سوپروایزر ارتقاي سلامت بيمار   مسئول پاسخگو: -5

 مسئوليت ها و  اختيارات:   -6

 های ارتقا سلامت پرسنل را برعهده دارد. سوپروایزر آموزش سلامت: مسئولیت فالوآپ پرسنل و اجرای برنامه 1-6

 ها و نیز انجام معاینات بدو ورود و سالانه را برعهده دارد. گیری و کنترل آلایندهای: مسئولیت اندازه مسئول بهداشت حرفه 2-6

 مسئول اجرا  شيوه انجام كار:   -7

اي توسط شركت هربخش با پيگيري و نظارت مسئول بهداشت حرفه  هايآلاينده  به  توجه  با  كار  محيط  هايآلاينده  -1-7
 شود. مي گيري اندازه  اي معتبر مراكز بهداشته

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

آلاينده  -2-7 سنجش  حرفهنتايج  بهداشت  مسئول  توسط  كار  محيط  با  هاي  و  گرفته  قرار  تحليل  و  تجزيه  مورد  اي 
 گردد. استانداردهاي موجود مقايسه شده و پيرو آن اقدامات اصلاحي اتخاذ مي 

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

  و واحدهاي  هابخش  مسئولين  كليه  همکاري  با  كار  محيط  آورزيان  عوامل  ارزيابي  از  پس  ايحرفه  بهداشت  مسئول  -3-7
   . نمايد مي اقدام واحدها  و هابخش كليه  ريسك ارزيابي به نسبت سال در طول  بيمارستان 

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

  ريسك   ارزيابي   از  شده   شناسايي   خطرات  نتايج   و   كار  محيط  آور زيان  عوامل   ارزيابي   طرح  با   اي حرفه  بهداشت  مسئول   -4-7
  و   اجرا  ها، زمانمسئوليت  كردن  مشخص  با  آورزيان  عوامل   كنترل  به  نسبت  اولويت  اهميت  براساس  طول سال  در

   .  نمايداقدام مي لزوم مورد تجهيزات

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

كنترلي    اثربخشي اقدامات  به  نسبت  سال  طول  در  فني  حفاظت  كميته  اعضاي  همکاري  با   ايحرفه  بهداشت  مسئول  -5-7
فني    حفاظت  كميته  در  مجدد  گيريپي   جهت  را  نتايج  و  نموده  اقدام  آورزيان  عوامل مجدد  ارزيابي   با  آورزيان  عوامل

 . نمايدمي  اقدام كار بهداشت و

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

و   نموده بازديد  بيمارستاني واحدهاي و هابخش كليه   از سال طول  در  ايدوره  صورتبه ايحرفه  بهداشت مسئول  -6-7
رفع    به  نسبت  كميته  اعضاي  همفکري  با  فني  حفاظت  در  كميته  در  مطرح  و  بهداشتي  و  ايمني  نواقص  ثبت  از  پس

 .نمايدمي اقدام شده  اعلام نواقص

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

  استعمال   عدم   ايمني،   علايم   و  آموزشي   هايپمفلت  تهيه   به  نسبت  سال  طول   در   آموزش سلامت  سوپروایزر  -7-7
   . نمايد مي   اقدام واحد ها و هابخش در های شایع مانند دیابت، فشار خون و... دخانيات، و بیماری

سوپروایزر آموزش  
 سلامت
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  كنترل   مهارت حل مساله و  آموزشي  دوره  برگزاري  به  نسبت  آموزش  آموزش سلامت با همکاری واحد سوپروایزر  -8-7
 نمايد. كاركنان با الویت بندی اقدام مي كليه  جهت  استرس

سوپروایزر آموزش  
 سلامت

  به   اعتياد   و تست   اپتومتري  تست   اسپيرومتري،   تست  ريه،   تست  كلي خون،   آزمايش )  استخدام    از   قبل  معاينات   -9-7
 شود. اي انجام مي توسط پرسنل با راهنمايي و پيگيري مسئول بهداشت حرفه (مخدر  مواد

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

 شود. اي انجام مياي  كاركنان توسط مسئول بهداشت حرفهپيگيري لازم جهت انجام معاينات دوره -10-7
مسئول بهداشت  

 حرفه ای 

با مشاركت    Bواكسن هپاتيت    تزريق   جهت  لازم  هماهنگي  بود  مجاز  حد   از  كمتر  هپاتيت  بادي  تيترآنتي   كه  درصورتي  -11-7
 شود. ای انجام ميمسئول بهداشت حرفه

مسئول بهداشت  
حرفه ای/ کارشناس  

 کنترل عفونت 

اي  واحد توسط مسئول بهداشت حرفه هاي شغلي به تفکيك هر بخش/اي، بيماريپس از انجام معاينات دوره  -12-7
 شود. مي   تعيين  شغلي گروه هر به مربوط شغلي  مخاطرات  به  توجه با آموزشي  شود و نيازهايانجام مي

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

سوپروایزر   شود. جهت پیگیری لازم ارجاع داده میسوپروایزر آموزش سلامت    نتایج حاصل از معاینات ادواری به   -13-7
 دهد. عوامل خطر را بررسی و برای آنها اقدام اصلاحی انجام میآموزش سلامت 

مسئول بهداشت  
 حرفه ای 

سوپروایزر آموزش سلامت پرسنلی را که با توجه به نظر پزشک طب کار نیاز به ارجاع به پزشک متخصص دارند را   -14-7
 کند. ارجاع داده و تا وصل نتیجه وضعیت سلامت پرسنل را پیگیری می 

سوپروایزر آموزش  
 سلامت

بيماريكلاس  -15-7 از  پيشگيري  ادارات،  در  ارگونومي  اصول  و سلامت شغلي،  ايمني  آموزش  )مانند  هاي  مزمن  هاي 
 شود. اي در بيمارستان انجام ميديابت، فشارخون و...( جهت كاركنان با مشاركت واحد آموزش و بهداشت حرفه

مسئول بهداشت  
حرفه ای/ سوپروایزر 

 آموزش 

توسط مسئول كنترل عفونت و    پرستاري  هايگروه  براي  فردي   حفاظت   وسايل  از   استفاده  نحوه   مورد   در   آموزش   -16-7
 گيرد. مي  ای صورتهاي شغلي توسط مسئول بهداشت حرفهدر مورد ساير رده 

سوپروایزر آموزش/  
مسئول بهداشت  

 حرفه ای 

هاي لازم در اين زمينه توسط  فرآيند مواجهات شغلي )مانند: نيدل استيك،...( مشخص شده است و پيگيري  -17-7
 شود. اي انجام ميواحد كنترل عفونت و بهداشت حرفه

سوپروایزر کنترل  
عفونت/ مسئول  
 بهداشت حرفه ای

هاي لازم درخصوص اقدامات مورد نياز در مواجهات شغلي در بدو ورود توسط واحد كنترل عفونت و نیز  آموزش -18-7
 شود. در کتاب جدید الورود به كليه پرسنل ارائه مي

سوپروایزر کنترل  
عفونت/ مسئول  
 بهداشت حرفه ای

های مرتبط با ارتقا سلامت پرسنل )فعالیت فیزیکی، تغذیه و...( توسط مسئول ارتقا سلامت در طی سال  کمپین  -19-7
 گیرد. انجام می

سوپروایزر آموزش  
 سلامت

صورت رایگان در کلینیک ترک دخانیات بیمارستان تحت  توانند بهکه تمایل به ترک دخانیات دارند می  پرسنلی  -20-7
 درمان قرار بگیرند. 

سوپروایزر آموزش  
 سلامت

 پایش ونظارت:  -8

 کند. ای از طریق بررسی مستندات کارکنان بر سطح سلامت کارکنان نظارت میمسئول بهداشت حرفه پایش:   -1-8
 کند. سوپروایزر ارتقای سلامت از طریق مصاحبه با کارکنان و بررسی سوابق پزشکی و بررسی سطح سلامت پرسنل نظارت می نظارت:   -2-8

 مرجع تایید، تصویب ، ابلاغ، نگهداری، توزیع و بازنگری:  -9

 خواهد بود.  مستنداز تایید اولیه مدیر پرستاری، کمیته پایش و سنجش کیفیت مرجع تایید این پس تایید: -1-9
 خواهد بود. مستند  رئیس بیمارستان مرجع تصویب و ابلاغ این  تصویب و ابلاغ:  -2-9
توسط دفتر    مستنددر دفتر سنجش و پایش کیفیت نگهداری خواهد شد. توزیع نسخ این    مستندنسخه اصل این    نگهداری و توزیع:  -3-9

 سنجش و پایش کیفیت صورت خواهد گرفت. 
به  بازنگری:  -4-9 بهبود کیفیت  توسط  پرستاری، دفتر  این دستورالعمل  مدیر  بیمارستان،  رئیس  قرار خواهد گرفت.  بازنگری  صورت سالانه مورد 

 ی زمانی عادی بازنگری مطرح نمایند. را خارج از بازه مستندتوانند پیشنهاد بازنگری در این سنجش و پایش کیفیت می
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 منابع و مراجع:   -10

 ترجمه دكتر اكبرنيك پژوه -HPHدستور العمل بيمارستان هاي ارتقاء دهنده سلامت  -1-10

 

 

 تهیه کنندگان 
 ر صدر ممتاز صدکتر نا

 مدیریت اجرایی  
 مهتاب زمانی 

 مدیریت پرستاری  
 ندا صداقت نیا 

 سوپروایزر ارتقا سلامت 
 ساناز شایسته  

 مسئول بهداشت حرفه ایی 
 

 
 

 

 فرزاد گندمگون 
 سوپروایزر آموزشی  

 ندا صداقت نیا 
 سوپروایزر کنترل عفونت 

 فاطمه رئیسی 
  سوپروایزر اعتباربخشی 

   

 

 تصویب و ابلاغ کننده تائید کننده تائید اولیه 
 فاطمه یوسفی 

 مسئول بهبود کیفیت
 مهتاب زمانی 
 مدیر پرستاری 

 تقدير   رضا   دكتر
 بيمارستان   رياست

 
 

 

 توزیع نسخ 

 دفتر اعتباربخشی و بهبود کیفیت بیمارستان نیکان 

 

 

 

 

 

 

 


