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شروع شروع شروع  کارشناس پذیرش آزمایشگاهکارشناس پذیرش آزمایشگاهکارشناس پذیرش آزمایشگاه پایان پایان پایان 

توسط کارشناس پذیرش  مراجعه کنندهفراخوانی 
آزمایشگاه آیا درخواست آزمایش کتبی است؟

ارایه فرم درخواست شفاهی به درخواست کننده 

خیر

آیا آزمایشها قابل پذیرش در آزمایشگاه است؟

آیا بیمه دارد؟

بله

آیا الزامات قبل از نمونه گیری رعایت شده است؟

عدم توانایی در پذیرش به درخواست کننده اعلم 
می شود

چک کردن اطلعات دفترچه بیمه و 
گرفتن مدارک تکمیلی

احراز هویت درخواست کننده 
ارایه کتبی و شفاهی شرایط قبل از آزمایش به 

درخواست کننده 

انجام عملیات پذیرش 

انجام عملیات صندوق 

خیر

خیر

بله

بله

تحویل قبض صندوق به مراجعه کننده و 
انتقال به مرحله بعد توسط کارشناس 

پذیرش آزمایشگاه
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