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ها و در راستاي  هاي خطرآفرين و پيشگيري از وقوع مجدد آناين روش اجرايي جهت گزارش صحيح و به موقع حوادث و موقعيت  هدف:  -1
 سياست استقرار نظام ايمني بيمار و كاركنان در بيمارستان نيكان تدوين شده است. 

 هابخش /کلیه واحد ها دامنه  كاربرد: -2
                                كليه پرسنل بيمارستانصاحبان فرایند:  

  -تعاريف: -3

 سیاست اجرائی بیمارستان:  -4
های گروه درمانی نیکان با استناد به اسناد ابلاغی بالادستی و استانداردهای اعتباربخشی با هدف گزارش صحيح و به  بیمارستان  سياست  -1-4

ها و در راستاي سياست استقرار نظام ايمني بيمار و كاركنان مقرر گردیده  خطرآفرين و پيشگيري از وقوع مجدد آنهاي  موقع حوادث و موقعيت
 است.

 اي حرفهمسئول بهداشت  مسئول پاسخگو: -5

  مسئوليت ها و اختيارات: -6

1-6 
مربوطه و ارائه اقدام اصلاحي را بر عهده دارد و هاي ارسالي  اي مسئوليت تدوين روش اجرايي و تحليل گزارشحرفهمسئول بهداشت

 باشد. براساس شرح وظايف خود و در محدوده فعاليت خود داراي اختيار مي

2-6 
را با همكاري مسئول  دبير كميته مديريت خطر، حوادث و بلايا مسئوليت تحليل گزارش ارائه اقدام اصلاحي  هاي ارسالي مربوطه و 

 باشد.  بهداشت حرفه اي برعهده دارد و براساس شرح وظايف خود و در محدوده فعاليت خود داراي اختيار مي

 مسئول اجرا  :  ر شيوه انجام كا  -7

اي و دبیر کمیته مدیریت خطر و  هاي خطرآفرين بيمارستان به طور دقيق توسط مسئول بهداشت حرفهمكان   -1-7
حوادث شناسايي و تمهيدات اختصاصي براي پيشگيري و اطفا حريق لحاظ گرديده است و مورد تائيد اعضا كميته  

 مديريت خطر، حوادث و بلايا قرار گرفته است.  
 اي مسئول بهداشت حرفه

اي توسط دبير كميته مديريت خطر حوادث و بلايا با همكاري تيم ارزيابي  اي و غير سازهوضعيت ايمني سازه  -2-7
 شود. گردد و كليه موارد خطرآفرين در كميته مديريت خطر حوادث و بلايا گزارش ميبررسي مي 

 اعضا كميته مديريت خطر

موارد پيشنهادي به منظور جلوگيري از بروز حوادث كه در كميته مديريت خطر، حوادث مصوب شده است    -3-7
 شود. توسط دبير كميته تا اجرايي شدن پيگيري مي

 دبير كميته 

-هاي خطرپس از ارائه گزارش و پيشنهادات اقدامات اصلاحي مربوطه جهت جلوگيري از بروز مجدد موقعيت  -4-7
 گردد. فرين، در كميته مطرح و در صورت تصويب اجرا مي آ

 اي/ مسئول بهداشت حرفه
دبير کمیته مدیریت خطر  

 حوادث و بلایا 
اي تدوين شده  حرفه  هاي خطرآفرين توسط مسئول بهداشتهاي شناسايي مخاطرات شغلي و موقعيتفرم  -5-7

 است.
 اي مسئول بهداشت حرفه

ها و واحدهاي  هاي خطرآفرين در اختيار كليه بخش هاي مرتبط و مكانروش اجرايي مربوطه به همراه فرم  -6-7
 اي مسئول بهداشت حرفه شود. بيمارستان قرار داده می

با موقعيت  -7-7 در صورت مواجهه  بيمارستان  پرسنل  گزارش  كليه  به مسئول مستقيم خود    هاي خطرآفرين، 
 دهند . مي

  كليه پرسنل بيمارستان 

مسئول مستقيم مربوطه فرم مربوطه را تكميل نموده و گزارش مربوطه را در ساعات كاري به مسئول بهداشت    -8-7
 كليه مسئولين بيمارستان  دهد. غيركاري به سوپروايزر وقت اطلاع مياي و در ساعات حرفه

كليه پرسنل تاسيسات نيز درصورت مشاهده موارد خطرآفرين، در بازديدهاي روزانه موارد را  به  مسئول واحد    -9-7
تاسيسات اطلاع داده و مسئول تاسيسات با هماهنگي مديريت بيمارستان ضمن اجراي اقدامات  اصلاحي پس از  

و اقدامات پيشگيرانه به واحد بهداشت  هاي خطرآفرين موارد را جهت تحليل و بررسي  تكميل فرم ثبت موقعيت
 دهد. اي اطلاع ميحرفه

كليه پرسنل و مسئول  
 تاسيسات 

طور دقيق تحليل نموده و گزارش  مربوطه به  هاي گزارش شده را بهاي كليه موقعيتمسئول بهداشت حرفه -10-7
 نمايد. اي ارائه ميهاي ماهانه بهداشت حرفهمديريت بيمارستان در كميته

 اي مسئول بهداشت حرفه

اي و دبير  حرفهاگر مورد نا ايمن ناشي از رفتار كاركنان )رفتار نا ايمن( باشد، بايد بلافاصله مسئول بهداشت   -11-7
 كميته مديريت خطر حوادث و بلايا اقدامات زير را انجام دهد. 

 اي/ مسئول بهداشت حرفه
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دبيركميته مديريت خطر،  
 حوادث و بلايا 

 گردد. در صورت وجود خطر و ريسك بالا فرايند كاري متوقف مي  -1-11-7
 اي/ مسئول بهداشت حرفه

دبير كميته مديريت خطر،  
 حوادث و بلايا 

 شود. صحيح ايمن داده ميبه فرد يا افراد درگير فرآيند مربوطه تذكر و آموزش نحوه رفتار   -2-11-7
 اي/ مسئول بهداشت حرفه

دبير كميته مديريت خطر،  
 حوادث و بلايا 

هاي مورد نياز براي جلوگيري از بروز مجدد رفتار ناايمن به مسئول واحد مربوط ارائه  اقدامات و توصيه  -3-11-7
 شود. مي

 اي/ مسئول بهداشت حرفه
دبير كميته مديريت خطر،  

 حوادث و بلايا 

هاي بدو ورود و ايمني  هاي خطرآفرين در كلاسآموزش در خصوص نحوه تكميل فرم ثبت گزارش موقعيت   -4-11-7
 شود. و سلامت شغلي به پرسنل داده مي

 اي/ مسئول بهداشت حرفه
دبير كميته مديريت خطر،  

 حوادث و بلايا 

 روش ثبت و گزارش حوادث: -12-7

اي تدوين و در اختيار كليه واحدهاي بيمارستان   داده می  بهداشت حرفهفرم ثبت حادثه توسط مسئول    -1-12-7
 شود. 

مسئول واحد بهداشت  
 اي حرفه

اي   آموزش  هاي ايمني و سلامت شغلي توسط مسئول بهداشت حرفهضرورت تكميل اين فرم در كلاس  -2-12-7
 اي مسئول بهداشت حرفه شود.  داده مي

هاي كاري خود در بيمارستان دچار  مربوطه هريك از كاركنان بيمارستان درصورتي كه در شيفتطبق فرآيند   -3-12-7
 گردد. حادثه شوند فرم ثبت حادثه توسط مسئول واحد مربوطه تكميل می

كليه مسئولين واحدهاي  
 بيمارستان 

گردد و جزئيات حادثه توسط مسئول  اي ارسال ميفرم ثبت حادثه تكميل شده به واحد بهداشت حرفه  -4-12-7
 گردد . واحد بهداشت بررسي و تجزيه و تحليل مي 

اي/ مسئول بهداشت حرفه  
كليه مسئولين واحدهاي  

 بيمارستان 

گردد و درصورت نياز به اقدامات درماني جهت  گزارش حادثه روي داده به مديريت بيمارستان اعلام مي  -5-12-7
 گيرد.اي صورت ميهاي لازم از مديريت توسط مسئول واحد بهداشت حرفهفرد حادثه ديده، پيگيري

 اي مسئول بهداشت حرفه

اي در     كميته  گزارش حوادث روي داده و اقدامات اصلاحي پيشنهادي توسط مسئول بهداشت حرفه  -6-12-7
 گردد. حفاظت فني و بهداشت كار ارائه مي 

 مسئول بهداشت حرفه اي 

اي(     اقدامات  اقدامات اصلاحي پيشنهادي، دبير كميته  )مسئول بهداشت حرفهدرصورت مصوب شدن  -7-12-7
 نمايد تا فرد مسئول اجرا، اقدام اصلاحي را لحاظ نمايد.  اصلاحي مصوب شده را پيگيري مي

 اي مسئول بهداشت حرفه

فني و بهداشت كار گزارش  حفاظتگردد و در كميته  هاي كلي بيمارستان ثبت ميحادثه رخ داده در شاخص  -8-12-7
 اي مسئول بهداشت حرفه گردد. مي

پیگری پرداخت هزینه های درمانی و غرامت های حادثه رخداده مطابق با فرایند ثبت و پیگیری حوادث    -9-12-7
 اي مسئول بهداشت حرفه شغلی انجام می گردد. 

 پایش ونظارت:  -8
 نماید.و مسئول بهبود کیفیت بر روند پایش نیز نظارت می  می باشد  بهداشت حرفه ایپایش مستمر نتایج حاصله بر عهده مسئول  پایش:    -1-8
 نظارت دارند.   روش گزارش حوادث بیمارستان و اطلاع رسانی آن بر روند اجرای  مسئول بهداشت حرفه ایمسئول بهبود کیفیت و  نظارت:   -2-8

 مرجع تایید، تصویب ، ابلاغ، نگهداری، توزیع و بازنگری:  -9
 از تایید اولیه مسئول بهداشت حرفه ای، کمیته کمیته حفاظت فنی و بهداشت کار مرجع تایید این روش اجرایی خواهد بود. پس: تایید -1-9
 رئیس بیمارستان مرجع تصویب و ابلاغ این روش اجرایی خواهد بود. : تصویب و ابلاغ  -2-9
نسخه اصل این روش اجرایی در دفتر بهبود کیفیت نگهداری خواهد شد. توزیع نسخ این روش اجرایی توسط دفتر  :  نگهداری و توزیع   -3-9

 بهبود کیفیت صورت خواهد گرفت.
بیمارستان، مدیر اجرائی، کمیته  صورت سالانه مورد بازنگری قرار خواهد گرفت. رئیس  این روش اجرایی توسط بهبود کیفیت به :  بازنگری   -4-9

 ی زمانی عادی بازنگری مطرح نمایند. توانند پیشنهاد بازنگری در این روش اجرایی را خارج از بازهپایش و سنجش کیفیت می
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 عليرضا چوبينه 

 

 تهیه کنندگان

 دکتر ناصر صدر ممتاز
 مدیر اجرایی

 مهتاب زمانی
 مدیر پرستاری

 ساناز شایسته 
 مسئول بهداشت حرفه ای

 فرهاد مجیدی
 مسئول تأسیسات و ساختمان

    
 تصویب و ابلاغ کننده تائید کننده تائید اولیه

 پیام عباسی
 مسئول آموزش و بهبود کیفیت

 دکتر ناصر صدر ممتاز
 مدیر اجرایی

 دكتر رضا تقدير
 رياست بيمارستان
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